QUALITA

PLANO DE TRABALHO — GUARULHOS CENTRO

SERVICOS DE GERENCIAMENTO DE RESTAURANTE POPULAR MUNICIPAL
CONFORME EDITAL DE CREDENCIAMENTO 001/2020 — SDAS

01 - DADOS CADASTRAIS

Orgio/Entidade Proponente

C.N.P.J.

Instituto Qualitd 32.137.019/0001-70
Endereco
Av. Brasil, 76, Sala 4, Bairro Marilia, cidade Marilia-SP, CEP 17509-052
Cidade UF CEP DDD/Fone Fax
Marilia S.P. 17.509-052 | (14) 9.9815-0606
Conta corrente Banco Agéncia Praca de Pagamento
c/c 76475-2 001 0141-4 Marilia - SP
Nome do responsavel Funcio Matricula
Paulo Roberto Lelis Gallo Presidente 0
N° de pessoas atendidas N° de funcionarios | N° de voluntarios
50.000 pessoas/ano (média) 14 0

02 - OUTROS PARTICIPES (Se a entidade receber recursos de outros érgios)

03- DESCRICAO DO PROJETO

Estabelecer, em regime de cooperagdo miutua entre os participes, os servigos de Gerenciamento
de Restaurante Popular Municipal, na modalidade “Servigo de Seguranga Alimentar e
Nutricional”, projeto este desenvolvido em conjunto com a Secretaria de Desenvolvimento e

Assisténcia Social — SDAS de Guarulhos.

NOME VALOR OBJETO
TERMO DE COLABORACAO
0727/2021
EDITAL DE
CREDENCIAMENTO RESTAURANTE POPULAR
001/2020 - SDAS R$ 166.320,00 MUNICIPAL
TOTAL R$  166.320,00

AV BRASIL, 76 - SALA 04 — CEP 17.509-052 — CENTRO — MARILIA / SP
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TiTULO DO PROJETO PERIODO DE EXECUCAO

TERMO DE COLABORACAO 0727/2020
EDITAL DE CREDENCIAMENTO 001/2020 -
SDAS ABRIL DEZEMBRO

2021 2021

IDENTIFICACAO DO OBJETO

Objetivo geral do servigo: programa, Restaurante Popular - Oferecer refei¢cGes nutricionalmente
balanceadas originadas de processos seguros, em local confortavel e de facil acesso.

Objetivos especificos do servigo: programa, projeto ou beneficio socioassistencial

- Elevar a qualidade da alimentagfo fora do domicilio, garantindo a variedade dos cardapios com
equilibrio entre os nutrientes;

- Promover acgdes de educagdo alimentar voltadas a seguranga nutricional, preservagéo e resgate
da cultura gastrondmica, combate ao desperdicio e promogdo da satide;

- Gerar novas praticas e habitos alimentares saudéveis, incentivando a utilizagdo de alimentos
regionais;

- Apoiar a formacdo de profissionais, na drea de gastronomia, que desempenhem atividades
basicas de um restaurante.

Objeto: Selegdo de Organizagio da Sociedade Civil com notéria € comprovada experiéncia €
capacidade de atendimento para execucdo do preparo e fornecimento de refeigdes aos comensais
do Restaurante Popular, com mio de obra, prestacio de servicos de limpeza geral, géneros
alimenticios in natura, materiais descartaveis e de limpeza, manutengdo dos equipamentos
utilizados na execugdio dos servigos, operacionalizagio da cozinha industrial, implantagdo de
sistema de monitoramento através de cAmeras com acompanhamento via internet, e implantagao
de sistema eletronico de controle de caixa e servigos.

Piiblico Alve: Os beneficiarios do programa de restaurante popular serdo o publico em geral, ou
seja, atendimento universal, priorizando a populag@o de menor condigéio socioecondmica ou com
deficiéncia alimentar e nutricional.

Local de Execuciio: RUA FRANCISCO DE PAULA SANTANA, 26 — GUARULHOS/SP

04 - JUSTIFICATIVA DA PROPOSICAO

O INSTITUTO QUALITA, também designada como IQ, é uma entidade filantrépica, iniciou
suas atividades em 2018, com o principal objetivo da entidade € proporcionar a oferta de refei¢des

nutricional adequada a populagdo de baixa renda, vulnerabilidade social e em situagdio de
inseguranga alimentar e nutricional, visando promover a alimentagdo adequada e saudavel
valorizando os hédbitos alimentares regionais.
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Diagndstico:

A implantacdo de restaurantes populares é vidvel em municipios com mais de cem mil habitantes,
o municipio de Guarulhos possui aproximadamente um milhdo e quatrocentos mil habitantes, dos
quais, parcela significativa vive em condi¢des de vulnerabilidade socioecondmica, demonstrando
a necessidade urgente do servigo de fornecimento de refeigdes.

Durante o decorrer do ano de 2020, é fato notorio a grande calamidade ptblica mundial que toda
populagdo estd vivenciando, em decorréncia do Coronavirus — COVID-19. O Programa
Alimentar Mundial (PAM) da ONU (Organizagdo Mundial da Sande (OMS), alertou que o
ntmero de pessoas que vivem com fome aguda no mundo poderia dobrar por conta da Covid-19
até o fim de 2021.

Levando em considera¢do este cendrio, é de fundamental importdncia os Restaurante Popular,
aumentando o numero de refei¢Bes didrias para mais 600 almocos, durante os meses de outubro
a dezembro de 2021, cumprindo assim importante papel social decorrente a pandemia de
Coronavirus.

Proposta de Superacio:

Fornecimento de refei¢Oes, a preco acessivel, assegurando a todos o acesso regular a alimentos
de qualidade e em quantidades suficientes; Orientacdo sobre boas praticas alimentares e de
higiene; Reducdo de problemas de satide resultante de m4 nutrigio e falta de higiene.

IMPACTOS SOCIAIS ESPERADOS

Os efeitos esperados dos servigos prestados pelo Restaurante Popular € causar nos seus usuarios
efeitos positivos de saide e de desenvolvimento social, mudanga de habito alimentar,
considerando o aumento da oferta de verduras e legumes. Em fung¢fo do perfil socioecondmico
dos usudrios, a populagfio que tem renda mais restrita, tem a possibilidade do acesso facilitado e
de baixo custo 3 alimentacéo saudavel. Além dos pregos, promover o fortalecimento da cidadania
por meio da oferta de refeigBes em ambientes limpos, confortaveis € em conformidade com as
orientagdes dos Orgdos de vigilancia sanitaria, favorecendo a dignidade € a convivéncia e
interacdo social entre os usudrios, além de disponibilizar o espago do Restaurante Popular para
realizagdo de atividades de interesse da sociedade e de politicas publicas de seguranga alimentar.

Por terem estrutura multifuncional, além da produgio e distribuigdo de refei¢Ses, agrega
atividades como desenvolvimento social, geragdo de emprego e renda.

Os beneficios socio-econdmicos dos restaurantes populares nfio se restringem a seus usudrios
diretos. Os restaurantes podem atuar como reguladores de pregos dos estabelecimentos
localizados em seu entorno, contribuindo também para uma elevagéio da qualidade das refeigcdes
servidas e higiene dos estabelecimentos. Poderd ainda beneficiar os agricultores familiares da
regifio e garantir o fornecimento de géneros alimenticios de boa qualidade ao restaurante.
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05 - METAS A SEREM ATINGIDAS

Garantir 100% Execugfio do preparo e fornecimento de refeigdes aos comensais do Restaurante
Popular

05.1 - CRONOGRAMA DE EXECUCAO (META, ETAPA OU_FASE)

) INDICADOR
META | ETAPA ESPECIFICACAO FISICO DURACAQ
FASE Unidade | Qtde. | Inicio Término
1 1 Géneros Alimenticios (matéria Notas 90% | Abril de | Dezembro
prima) Fiscais;. 2021 de 2021
2 2 Qutros Materiais de Consumo Notas 10% | Abril de | Dezembro
Fiscais; 2021 de 2021
boletos
bancérios.
05.2 - META QUANTITATIVA
ETAPA ESPEFICICACAQ SDICADOR Fisrs'l?n DURACAO
UNIDADE DIARIA |INICIO | TERMINO
Abril de | Dezembro
1 | Almogo (600 disrio) Refeicdo 6002021 de 2021

COMPOSICAO DA REFEICAQ

As refeigdes devem ser programadas atendendo todas as leis da alimentagdo: quantidade,
qualidade, adequag@o e harmonia, considerando-se os aspectos basicos de nutri¢do, variando os
alimentos e preparando-os de forma a garantir a ingestfo de todos os nutrientes.

Além do atendimento das necessidades nutricionais/caléricas dos usudrios ¢ do tamanho do
publico a ser atendido, na elaboragéo ¢ planejamento dos cardapios do restaurante popular deve
ainda ser considerada a questdo do custo dos géneros alimenticios utilizado, como fatores de
reducdo: Safra de Alimentos: comprando-se os alimentos (verduras, legumes, frutas) observando-
se os periodos de safra, € possivel aproveitar melhor as qualidades nutricionais dos alimentos € o
periodo de menor custo. Qualidade dos Alimentos: a qualidade deve ser observada na hora da
compra. Produtos de maior qualidade rendem mais e diminuem o custo total da refeicdo.
Quantidade: o preparo das quantidades necessdrias ¢ uma forma de evitar o desperdicio.
Aproveitamento: devem ser evitados os alimentos que néo sio totalmente aproveitado durante o
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processo de preparo, bem como os alimentos que exigem maior dispéndio de tempo na sua
manipulagio. Sempre que possivel, os alimentos devem ser aproveitados integralmente.
Aceitagdo dos cardapios: Adequar o cardapio a preferéncia do publico atendido, observando os
habitos alimentares locais. Esta ¢ também uma forma de se evitar o desperdicio dos alimentos.

Os cardapios deverdo apresentar preparagdes variadas de modo a garantir sua aceitabilidade, sob
supervisdo e aprovagdo prévia da Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social. A forma
de preparo dos cardapios ficara a critério da executora do servigo, atendidas as condicdes da
presente descrigio de servigos. Para o atendimento das necessidades nutricionais didrias
recomendadas, deverdo ser organizados cardapios variados didrios, com base na relagdo de
géneros e produtos alimenticios padronizados.

Em todas as refeicdes deverdo ser servidos arroz e feijdo de primeira qualidade. As saladas e
guarnigdes deverdo ser servidas diariamente, com preparagdes diversas € de acordo com a
caracteristica do prato principal. Para elaboracfo e execugfo dos cardédpios, deverdo ser
observadas as recomendages nutricionais da RDC 269/2005 — ANVISA. Os ingredientes de
cardapio deverdo satisfazer as exigéncias especificas desta Descrigdo de Servigos. Os insumos
serfo de responsabilidade da executora do servigo.

Cardépio Bésico: Composi¢io minima da refeicio diaria.

)

,  COMPOSICAO R j

Salada (ao menos um dos seguintes itens dla.rlamente) alface- amencana,
acelga, almeirdo, pepino, repolho, escarola, couve e etc.

Prato principal (ao menos um dos seguintes itens diariamente): Carne bovina,
suina, frango, embutidos, peixe.

Guarnig¢iio (a0 menos um dos seguintes itens diariamente): cenoura, batata,
polenta, creme de espinafre, macarrdo, jardineira de legumes, ovos, cremes
le/ou purés de legumes diversos, entre outros.

Acumpanhamento (obrigatoriamente todos os seguintes itens diariamente):
| Arroz, feijdio. |
|Suco (a0 menos um dos seguintes itens diariamente): maracuja, liméo, frutasf
vermelhas, morango, laranja, uva, tangerina, goiaba, entre outros.

Sobremesa (a0 menos um dos seguintes itens diariamente): fruta
oreferencialmente), doce manipulado ou doce industrial
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SUGESTAO DE CARDAPIO
Almoco
SEMANA SEGUNDA | TERCA QUARTA | QUINTA SEXTA
Acompanhamento | Arroz Arroz Arroz Arroz Arroz
Acompanhamento | Feijdo Feijdo Feijao Feijdo Feijdo
Prato Principal Camne a Strogonoff | Puchhero a | Coxa Feijoada
Calabresa de Frango Espanhola | Crocante Completa
Guarni¢do Abobrinha Batata Palha | Farofa Creme de Virado de
ao Bacon Completa Milho Couve
Salada Alface Repolho Pepino Mix de Vinagrete
folhas
Sobremesa Pé de Gelatina de | Banana Pudim de Geleia
moleque Morango Chocolate
Suco Lim3o Uva Morango Abacaxi Laranja

5.3 - META QUALITATIVA

Realizar pesquisa de satisfagfio entre os usudrios (consumista), tendo como meta resultado maior
ou igual a 65% dos entrevistados com resultado “Bom” ou “Otimo™.

DESVIO PADRAO - DOS INDICADORES

a) Quantitativo 1: O nimero de refei¢des efetivamente servidas serd aferido através de sistema
de controle de caixa.

b) Quantitativo 2: A OSC devera atingir, no minimo 85%, do niimero de refeigdes previstas.

¢) Qualitativo 1: A OSC devera atingir no minimo 65% de aprovacdo, considerando-se os
quesitos “bom” e “6timo”, em pesquisa de satisfagdo anual realizada pelo Municipio de

Guarulhos.

06 - PLANO DE APLICACAQ

Natureza das Despesas

Total

Concedente

Proponente

prima)

Géneros Alimenticios (matéria

RS 149.688,00 | R$ 149.688,00 | R§

Dutros Materiais de Consumo
RS$

RS

16.632,00
166.320,00

RS
R$

16.632,00
166.320,00

RS
RS

Total
DESVIO PADRAQ

As referidas métricas de estimativas poderdo variar em vinte por cento para mais ou para menos,
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admitindo-se como desvio padrdo de oscilagdo na qual se presumira atendida a meta e sendo
devido apenas o valor determinado sem oscilagdes a menor ou maior dentro do desvio
estabelecido

07 - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

ANO JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL
2021 0,00 0,00 0,00 18.480.00
MAIO JUNHO JULHO AGOSTO
2021 18.480,00 18.480,00 18.480,00 18.480,00
SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DPEZEMBRO
2021 18.480,00 18.480,00 18.480,00 18.480,00
08 - DECLARACAQ

Na qualidade de representante legal do proponente, declato, para fins de prova junto a
Prefeitura Municipal de Itipolis, que inexiste qualquer débito em mora ou situagio de
inadimpléncia junto a Prefeitura ou outro 6rgdo da Administragdo Publica, que impeca a
transferéncia de recursos oriundos de dotagdes consignadas nos orgamentos municipais, na
forma deste plano de trabalho.

Declaro também estar ciente de que esta entidade devera prestar contas dos recursos
repassados em conformidade com o estabelecido pelo 6rgdo concessor, com descri¢do
detalhada da aplicacdo dos recursos, demonstrativo das despesas re/ahzadas constando copia
dos recibos, notas fiscais, extratos bancirios e demais documéntos comprobatdrios das
despesas realizadas com os recursos oriundos do pres%gfrzgglo

Pede deferimento o —
Marilia/SP, 19 de marco de 2021 A
ITUTO QUALITA
Paulo Roberto Lelis Gallo
Presidente

09 ~-APROVACAQ PELA CONCEDENTE

Aprovado:

Local ¢ data SECRET MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO E ASSIST SOCIAL
ALEX VITERALE
SECRETARIO MUNIC DE DESENV E ASSIST SOCIAL
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